
THE INSTITUTE OF BANKERS, BANGLADESH (IBB)
97th Banking Professional Examination, 2023

JAIBB
Governance in Financial Institutions (GFI)

Subject Code: 102
Time-3 hours

Full marks-100
Pass marks-45

[N.B. Answer any five out of the following ten questions. Each question carriers 20 marks. Figures in
the right side indicate the full marks of that question.]

Marks

1. (a) What do you mean by corporate governance? 4

(b) "Regulatory compliance is effective against fraud, abuse and penalties" Please
explain the statement.

6

(c) Name the distinct sides of a corporate governance framework. Write down the
main functions of these sides. 

3+7=10

2. (a)  State  the  responsibilities  and  authorities  of  the  board  of  directors  regarding
human resources management of a bank. 

7

(b) The chairman of a bank shall not engage himself in the day to day business of
the bank-Explain. 

6

(c)  When  and  how the  board  of  a  bank  can't  be  dissolved  and  an  observer  is
appointed? 

7

3. (a) Describe the rules and regulations for appointing the chief executive of a bank
company as per the Bangladesh Bank directives. 

10

(b) Describe the relationship between the organizational culture and the business
strategy. 

10

4. (a)  What  is  the  basic  difference  between  'Going-Concern'  and  'Gone-Concern'
Capital? List the components of Going- Concern' capital. 

3+4=7

(b) What do you mean by liquidity profile? Write down the indicators of liquidity
risk. 

2+5=7

(c)  Mention  the  sources  of  funds  that  can  be  used  by  a  bank  to  meet  up  the
unexpected demand for funds. 

6

5. (a)  What  do  you  mean  by Enterprise  Risk  Management  (ERM)?  What  are  the
challenges of ERM? 

2+4=6

(b)  What  is  meant  by risk appetite?  What  are  the steps  for  developing the risk
appetite statement? 

3+5=8

(c) What are the benefits of three lines defense model? 6

6. (a) What are the main purposes behind the formation of different subsidiaries by the
financial institutions?

8

(b) What is the future of Mobile Financial Service (MFS) in Bangladesh? 7

(c) State the maximum limit of investment in capital market by a bank. 5

7. (a)  What  are  the  basic  rules  for  customer  complaints  received  by the  financial 7
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institutions? 

(b) What are the principles of Bank of International Settlement on disclosure? 6

(c) Describe the role of CSR in community development. 7

8. (a) What is meant by succession planning? What are the advantages of succession
planning? 

2+6=8

(b) What do you mean by a future looking organization? State the important features
of a future looking company. 

2+7=9

(c) Name the steps of a new business initiative. 3

9. Write short notes on any five of the following concepts: 4x5=20

(a) Independent Director
(b) Organizational Culture
(c) Capital Adequacy
(d) Risk Weighted Asset 
(e) Islamic Window
(f) Employee Upskilling
(g) Code of Conduct
(h) Off-shore Banking Unit (OBU)

10. Answer the following questions; each question carries 2 marks. 2×10=20

Answer is preferable in one sentence.
(i) What is the legal indication of a private limited company in Bangladesh?
(ii) Write the full form of CAR and CRAR.
(iii) Under which section of the Bank Companies Act, 1991 Bangladesh Bank is
empowered to dissolve the board of a bank company?
(iv) What is current Minimum Capital  Requirement (MCR) for a bank company
operating in Bangladesh?
(v) Who is responsible for taking care of the activities of the internal audit of a
bank?
(vi)  Which  organization(s)  is/are  the  licensing  authority  of  the  Merchant  Bank,
Brokerage House and Exchange House?
(vii) Under which pillar banks/financial institutions publish their market disclosure?
(viii) What is alternative name of Tier 2 capital?
(ix)  What  is  the  minimum  years  of  professional  experience  in  the  field  of
management/business for being the CEO of a bank company?
(x) Can Bangladesh Bank remove directors of the government owned commercial
banks?

[বববাংলব অননববদ]
[দ্রষ্টবব: ডবন পবশশের সবাংখবব প্রশশ্নের পপরর্ণমবন ননশদর্ণশে কশর। যযে যকবশনব পবপাঁচনটি প্রশশ্নের উত্তর নদন।]

নম্বর

১। (ক) কশপর্ণবশরটি গভশনর্ণন্স বলশতে ককী বনঝবয়? ৪

(খ)  “জবনলয়বনতে,  অপবববহবর এববাং জনরমবনবর নবরুশদ্ধে যরগুশলটিনর পনরপবলন কবযের্ণকর।"  উনক্তিনটি বরর্ণনব
করুন। 

৬
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(গ) কশপর্ণবশরটি সনশেবসন কবঠবশমব (Corporate Governance Framework)-এর নভন্ন নভন্ন নদকগুশলবর নবম
নলখনন। এশদর প্রধবন কবজগুশলব নলখনন।

৩+৭=১০

২। (ক) ববববাংশকর মবনব সম্পদ বববসবপনবর যক্ষেশত্রে পনরচবলনব পরর্ণশদর দবনয়ত্ব ও ক্ষেমতেব উশল্লেখ করুন। ৭

(খ) পনরচবলনব পরর্ণশদর যচয়বরমববন ববববাংশকর দদননন্দিন কবযের্ণববনলশতে ননশজশক সম্পমক্তি করশবন নববববখবব করুন। ৬

(গ) কখন এববাং ককীভবশব ববববাংশকর পনরচবলনব পরর্ণদ ববনতেল করব যেবয় ও পযের্ণশবক্ষেক ননশয়বগ করব যেবয়? ৭

৩। (ক) বববাংলবশদশে ব বববাংশকর ননশদর্ণশেনব অননযেবয়কী যকবশনব ববববাংক যকবম্পবননর প্রধবন ননবর্ণবহকী ননশয়বশগর ননয়ম-কবননন
বরর্ণনব করুন। 

১০

(খ) সববাংগঠননক সবাংসম নতে (Organizational Culture) এববাং বববসবনয়ক যককৌশেল (Business Strategy) এর
মশধব সম্পকর্ণ বরর্ণনব করুন। 

১০

৪। (ক) 'Going-Concern' এববাং 'Gone-Concern' মপলধশনর মশধব যমকৌনলক পবরর্ণকব ককী? 'Going-Concern'
মপলধশনর উপবদবনগুশলবর তেবনলকব করুন। 

৩+৪=৭

(খ) নলকন ইনডনটি যপ্রবফবইল বলশতে ককী যববশঝন? তেবরলব ঝন পাঁনকর সপচকগুশলব নলখনন। ২+৫=৭

(গ) তেহনবশলর অপ্রতেববনশেতে চবনহদব পপরশরর জনব ববববাংক তেহনবশলর যযে উৎসসমপহ বববহবর করশতে পবশর তেব
উশল্লেখ করুন। 

৬

৫। (ক) এনবরপ্রবইজ নরস মববশনজশমন (ই আর এম) বলশতে ককী বনঝবয়? এর চববশলঞ্জগুশলব ককী ককী? ২+৪=৬

(খ) নরস অববনপটিবইটি (Risk appetite) বলশতে ককী বনঝবয়? নরস অববনপটিবইটি নববররকী প্রস্তুশতের ধবপগুশলব ককী
ককী?

৩+৫=৮

(গ) নতেন লবইশনর প্রনতেরক্ষেব মশডল (Three Lines Defense Model)-এর সননবধবগুশলব ককী ককী? ৬

 ৬। (ক) আনরর্ণক প্রনতেষবন কতেম র্ণক নবনভন্ন ধরশনর সববনসনডয়বরকী গঠশনর মপল উশদ্দেশেবগুশলব ককী ককী? ৮

(খ) বববাংলবশদশশে যমবববইল নফনববনন্সয়বল সবনভর্ণস (MFS)-এর ভনবরবৎ ককী? ৭

(গ) পন পাঁনজববজবশর একনটি ববববাংশকর সশবর্ণবচ্চ নবননশয়বগ সকীমব উশল্লেখ করুন। ৫

৭। (ক) আনরর্ণক প্রনতেষবন কতেম র্ণক গবহশকর অনভশযেবগ গহশর প্রবরনমক ননয়মগুশলব ককী ককী? ৭

(খ) প্রকবশে (Disclosure)-এর যক্ষেশত্রে BIS (Bank of International Settlement)-এর নকীনতেগুশলব ককী
ককী? 

৬

(গ) কনমউনননটি উন্নয়শন CSR-এর ভপ নমকব বরর্ণনব করুন। ৭

৮। (ক)  উত্তরবনধকবর পনরকল্পনব (Succession  Planning)  বলশতে ককী বনঝবয়?  উত্তরবনধকবর পনরকল্পনবর
সননবধবগুশলব ককী ককী? 

২+৬=৮

(খ)  ভনবরবৎদশের্ণকী প্রনতেষবন (Future Looking Organization)  বলশতে ককী বনঝবয়?  একনটি ভনবরবৎদশের্ণকী
যকবম্পবননর গুরুত্বপপরর্ণ দবনশেষ্টবসমপহ উশল্লেখ করুন। 

২+৭=৯

(গ) নতেন ন বববসবনয়ক উশদববগ কবশক বশল? নতেন ন বববসবনয়ক উশদববশগর পযের্ণবয়ক্রমগুশলব বববখবব করুন। ৩

৯। ননশচর যযে যকবশনব পবপাঁচনটি নবরশয়র উপর সবাংনক্ষেপ্ত টিকীকব নলখনন: ৪ x ৫=২০

(ক) স্বতেন্ত্র পনরচবলক
(খ) প্রবনতেষবননক সবাংসম নতে
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(গ) মপলধন পযের্ণবপ্ততেব
(ঘ) ঝন পাঁনকনভনত্তক সম্পদ
(ঙ) ইসলবনমক উইশনব
(চ) কমর্ণকী আপ-নসনলবাং
(ছ) যকবড অব কনডবক
(জ) অফ-শশেবর ববববাংনকবাং ইউননটি (OBU)

১০। ননশচর প্রশ্নেগুশলবর উত্তর নদন। প্রশতেবক প্রশশ্নের মবন ২। একনটি মবত্রে ববশকব উত্তর কবমব: ২ x ১০=২০

(ক) সকীনমতে দবয় প্রবইশভটি যকবম্পবননর আইনগতে ননশদর্ণশেক ককী? 
(খ) CAR এববাং CRAR এর পপরর্ণরূপ নলখনন।
(গ)  ববববাংক যকবম্পবনকী আইন,  ১৯৯১ এর যকবন ধবরবর অধকীন বববাংলবশদশে ববববাংক একনটি ববববাংক যকবম্পবনকীর
পনরচবলনব পরর্ণদ ববনতেল করবর জনব ক্ষেমতেবপ্রবপ্ত?
(ঘ) বববাংলবশদশশে কবযের্ণরতে একনটি ববববাংক যকবম্পবননর জনব বতের্ণমবশন নপবনতেম প্রশয়বজনকীয় মপলধন (MCR) কতে?
(ঙ) ববববাংশকর অভবন্তরকীর ননরকীক্ষেব (internal audit) কবযের্ণক্রম যদখভবশলর দবনয়ত্ব কবর? 
(চ)  মবশচর্ণন ববববাংক,  যববকবশরজ হবউজ এববাং এক্সশচঞ্জ হবউশসর লবইশসনন্সবাং কতেম র্ণপক্ষে যকবন
সবাংসবর/সবাংসবগুশলবর?
(ছ) বববশসল কবঠবশমবর যকবন নপলবশরর অধকীশন ববববাংক/আনরর্ণক প্রনতেষবন তেবশদর মবশকর্ণটি নডসশকবজবর প্রকবশে
কশর রবশক?
(জ) টিবয়বর-২ মপলধশনর নবকল্প নবম ককী?
(ঝ) একনটি ববববাংক যকবম্পবননর বববসবপনব পনরচবলক নসইও হশতে হশল বববসবপনব/বববসব যক্ষেশত্রে নপবনতেম কতে
বছশরর যপশেবদবর অনভজ্ঞতেব রবকশতে হশব? 
(ঞ) বববাংলবশদশে ববববাংক নক রবষ-মবনলকবনবধকীন ববনরনজবক ববববাংশকর পনরচবলকশদর অপসবরর করশতে পবশর?
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